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REGLEMENT INTERIEUR

RESTAURANT SCOLAIRE

Restaurant Scolaire de CANOHES
Rue des écoles
66680 CANOHES

centre-loisir@wanadoo.fr



IDENTITE DU GESTIONNAIRE :

Dénomination du gestionnaire : Mairie de CANOHES

Responsable légal : Monsieur Jean-Louis Chambon, Maire de CANOHES

Coordonnées du gestionnaire :

Hotel de Ville de CANOHES

1 avenue El Crusat

66680 CANOHES
FONCTIONNEMENT GENERAL :

Le restaurant scolaire accueille de maniére réguliére les enfants scolarisés sur les écoles
Maternelle et élémentaire de CANOHES. Le nombre de place est limité en fonction de la
capacité d’accueil réglementaire du restaurant scolaire. Il est ouvert également au personnel de
'éducation nationale, aux animateurs qui déjeunent et organisent le temps éducatif de la pause
méridienne et éventuellement a d’autres agents de la collectivité ou aux stagiaires.

Les repas sont confectionnés sur place, en régie, par une équipe de cuisiniers municipaux.

Dans le cadre du projet Nutrican, au-dela d’une alimentation saine et durable, des ateliers autour
de l'alimentation sont proposés aux enfants. Un travail d’éducation a 'alimentation conséquent
est impulsé par la collectivité.

Les enfants de maternelle sont servis a table (service au plat) tandis que les enfants en
élémentaire dispose d’'un Self-Service.

Le restaurant scolaire se compose de deux espaces : le rez-de-chaussée est réservé aux
enfants de la maternelle; le 1°" étage aux enfants de I'élémentaire.

Les animateurs du périscolaire (hors protocole sanitaire COVID) déjeunent avec les enfants. lls
participent activement au temps du repas pour en faire un moment pédagogique, d’échanges
et de convivialité.

Il est impératif d’étre a jour du reglement des factures de I'année précédente pour procéder a
une nouvelle inscription.



Il existe différentes options pour la restauration :

- Auforfait : les jours de la semaine choisis par les parents doivent étre fixes et
indiqués sur le dossier d’inscription. Il est proposé le forfait 1 jour/ semaine ; 2 jours/
semaine ; 3 jours/ semaine ou 14 jours/ semaine.

- Au ticket : un repas occasionnel peut étre réservé au plus tard le vendredi midi pour la
semaine suivante.

L’option au ticket est régulierement choisie par les familles dont I'emploi du temps est
fluctuant.

Une assurance en responsabilité civile a été contractée pour la structure aupres de la SMACL
sous le numéro de contrat Police 46549/X.

La souscription d’un contrat d'assurance de personnes couvrant les dommages corporels
auxquels peuvent les exposer les activités auxquelles participent les enfants reléve de ses
responsables légaux.



CONDITIONS / MODALITES D’INSCRIPTIONS ET DE RESILIATION

Linscription des enfants au restaurant scolaire est possible a condition :

- D’étre scolarisé a I'école maternelle Pauline Roland ou élémentaire Julien Panchot
- D’avoir rempli le dossier d’inscription et transmis I'ensemble les piéces justificatives
- D’étre a jour du reglement des factures de I'année précédente.

- D’étre inscrit sur le créneau périscolaire du midi

L’inscription au restaurant scolaire est valable pour une année scolaire.
En juin, il est proposé aux familles de renouveler leurs inscriptions pour 'année suivante.

Un nouveau dossier a compléter avec les piéces justificatives sera alors demandé aux
responsables [égaux pour renouveler l'inscription 'année scolaire suivante.

Chaque année, une note sera adressée aux familles indiquant les jours et heures de
permanence d’inscriptions.

Modalités d’inscription :

Inscriptions pour I'année scolaire suivante :

Le dossier d’inscription est disponible mi-juin pour I'année scolaire suivante. Il peut étre
récupéré sur le service périscolaire, a I'accueil de I'hétel de ville, sur le portail famille ou sur le
site internet de la mairie rubrique enfance

Tout dossier manquant ou incomplet entrainera la non-prise en charge des enfants la premiére
semaine de la rentrée de septembre.

Inscriptions en cours d’année :

Pour les nouvelles inscriptions en cours d’année scolaire, se rendre au bureau administratif du
périscolaire élémentaire. L'inscription sera effective seulement la semaine suivante. Un délai de
traitement est nécessaire afin d’accueillir dans les meilleures dispositions les nouveaux enfants.

Changement de forfait en cours d’année :

Les familles ont le droit d’effectuer jusqu’a trois changements dans I'année. Pour procéder a un
changement de forfait, les parents doivent informer la direction par mail : centre-
loisir@wanadoo.fr

Réservations exceptionnelles :

Les réservations de repas exceptionnels (Ticket) doivent se faire le vendredi avant midi pour la
semaine suivante. Téléphone : 04 68 55 03 72 - Malil : centre-loisir@wanadoo.fr ou sur le portail
famille.



mailto:centre-loisir@wanadoo.fr

Modalités de résiliation:

Tout mois débuté devra étre réglé. Sur demande écrite par mail, il est possible pour des familles
de résilier une inscription au Restaurant scolaire pour le mois suivant.

Les parents doivent modifier leurs données personnelles immédiatement en cas de
changements de ces derniéres ( changement d’adresse, de numéro de téléphone, de situation
familiale, de RIB...).

Ces modifications doivent étre effectuées par les familles directement sur le portail famille.

Conditions d’arrivée et de départ de I’enfant :

Les départs et les arrivées des enfants ne sont pas autorisés entre 12h et 14h (sauf cas
exceptionnels a déclarer a la direction).

INFORMATIONS

Depuis septembre 2020, les parents peuvent se connecter sur le portail famille Berger
Levrault. https://portail.berger-levrault.fr/MairieCanohes66680/accueil

Faisant suite a leur inscription, I'’équipe de direction du périscolaire communique, sur
demande, le code abonnée qui permettra aux familles de créer leur compte.

Sur ce site, les parents peuvent :

- Consulter et modifier leur dossier ;

- Découvrir le menu du restaurant scolaire de la semaine ;
- Suivre les actualités des services enfance

- Télécharger, visualiser et payer les factures ;

- Contacter I'équipe de direction pour toutes questions.

Des panneaux d’affichage situés devant les deux batiments permettent également de suivre
toutes les actualités des services.

Les menus sont également consultables par les familles par voie d’affichage sur les structures
enfance et sur le restaurant scolaire.

Aucun traitement ne pourra étre administré a un enfant en dehors de ceux prévus dans le cadre
d’un PAI.

Dans le cadre d’'un PAI allergie alimentaire, les parents devront apporter tous les jours le repas
de leur enfant dans une glaciere. Le forfait cantine ne sera pas facturé dans ce cas, les parents
paieront juste le temps périscolaire.

La municipalité décline toute responsabilité en cas de perte ou de vol d’objets personnels.

TARIFICATION

Chaque année, les tarifs sont communiqués aux familles courant juin pour 'année
scolaire suivante.



MODALITES DE PAIEMENT / NON FACTURATION

Le reglement se fait a terme échu chaque fin de mois pour la totalité des créneaux réservés (pour
chaque période).

Les reglements peuvent étre réalisés par prélevements automatiques, chéques libellés a I'ordre
du Trésor Public, en espéces, ou par CB via le portail famille. Les réeglements en especes ou
par chéques doivent étre faits aupres de la direction de l'accueil de loisirs. Un recu sera
transmis aux familles. Chaque réglement devra correspondre impérativement au montant exact
figurant sur la facture. Les différentes factures (restaurant scolaire, périscolaire, aide aux
devoirs, accueil de loisirs extrascolaire) doivent faire I'objet d’un réglement distinct.

La facturation est établie au nom du responsable légal de I'enfant, elle précise la nature de
'unité de compte (période) ainsi que le tarif unitaire.

Aucun paiement fractionné n’est possible. En cas de difficultés financieres,il convient de se
rapprocher de I'assistante sociale du secteur lors de ses permanences a I'annexe Mairie
(renseignements auprés du CCAS).

En cas de rejet du reglement par chéque ou par prélevement, la municipalité demandera au
Trésor Public d’engager les poursuites nécessaires au recouvrement de limpayé. Le
recouvrement sera effectué par le Trésor Public directement et pourra étre effectué par
prélévement a la source (ponction sur salaire ou sur prestations sociales).

Il N’y aura pas de facturation pour les seuls motifs suivants :
Absences liées a un séjour scolaire
Absences liées aux sorties scolaires

Maladie sur présentation d’un certificat médical justifiant une absence de 5 jours
consécutifs minimum

Absence liée a la visite annuelle des CM2 au college

Absence de service fourni par la municipalité

Il incombe a la famille de faire la demande de la non facturation auprés de la
direction de [I'accueil de loisirs périscolaire en apportant les justificatifs
nécessaires.



